TALLER
Creación de una DOFA o FLOR

(Con miras al proyecto Ondas Expansivas)
Duración: 2 horas

Facilitadoras: Catalina Rojas Casallas y Liseth Villán Valencia
Abril de 2014
Introducción:

Objetivo general:
· Identificar mediante la realización conjunta de una matriz, todos los aspectos internos con los que cuenta la organización y los factores externos que influyen en el desarrollo de la misma. 

Objetivos específicos:

· Identificar las fortalezas y debilidades de la organización para capitalizar los hallazgos tendientes hacia un mejor vivir.
· Valorar las oportunidades encontradas para la construcción de mecanismos que permitan su apropiación e introyección para benificio de la organización.
· Aunar esfuerzos en la voz de cada uno de los integrantes de la organización para la generación de un plan de acción que permita llevar a hechos los ideales de la misma.
· Revisar en la actualidad el funcionamiento de la organización, refrescando la DOFA en caso de ya existir.
Requerimientos:
Videobeam

Computador

Post it

Muro o tablero (acrílico o muro pintado)

Marcador borrable (tiza)

Lapiceros

Hojas blancas

Cinta de enmascarar

Hidratación o bebida
Desarrollo:
Primer ejercicio: Quienes somos
Duración: 10- 15 minutos
Realizar en una hoja, la presentación de cada uno de los integrantes, de manera escrita con las siguientes preguntas: ¿Quien soy?, ¿Que no me gusta?, ¿Qué es lo mejor que hago, preparo, construyo?, ¿Como me conocen mis compañeros de trabajo?.
Luego se reciben y de manera aleatoria, se entregan nuevamente, a otras personas para que puedan en grupo identificar el perfil a quien se refiere.
Segundo ejercicio: Presentaciónv video
Duración: 2 minutos 

Se inicia con la presentación del siguiente video:

https://www.youtube.com/watch?v=A3vT6Bobr2o
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MATRIZ FODA - ANALISIS FODA

POSIBLES PREGUNTAS EN UNA
ENTREVISTA DE TRABAJO
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El Asunto es: Valorar el Funcionamiento de la Organización bajo la gran pregunta ¿Como nos vemos actualmente?, para ello se proponen una serie de ejercicios que contribuyen a la respuesta de la pregunta y la profundización en el asunto.
Tercer ejercicio: En una palabra

Duración: 10-15 minutos 
Formar parejas aleatoriamente, decir a los grupos que su tarea consiste en pensar durante un minuto qué palabra describe mejor a la Org.
Compartir la palabra con el resto del grupo, allí surgirá una conversación que dará lugar a los primeros pensamientos, realizar la puesta en común de las palabras sugeridas, después de que todos los asistentes hayan escuchado las palabras, se formulan una serie de preguntas sobre las palabras que propusieron y asi inicia la lista que formará parte de la DOFA.

Cuarto ejercicio: Las listas
Duración: 30-45 minutos 
En un tablero o muro, instalar una cruz con cinta de enmascarar, para luego ir pegando por cada uno de los integrantes los Post It en un muro, que contienen las ideas de  los integrantes, como lo muestra el siguiente cuadro para la construcción de la Matriz: 
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ANALISIS FODA

El andlisis FODA debe orientarse hacia la accion, por lo cual es muy
conveniente cruzar la cuatro variables de mayor importancia en una matriz
que podria ser la siguiente:

FORTALEZAS DEBILIDADES

OPORTUNIDADES Situacion positiva que debe | Laempresa debe trabajar
ser aprovechada y fuertemente para revertir

sostenida las debilidades

Se deben planificar Situacion negativa que

acciones para evitar o requiere un profundo
contrarrestar la influencia replanteo interno

negativa
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Fortalezas: Atributos de la organización que son útiles para lograr el objetivo. Debilidades: Atributos de la organización que son perjudiciales para la consecución del objetivo. 
Oportunidades: Condiciones externas que son útiles para lograr el objetivo. Amenazas: Condiciones externas que son perjudiciales para la consecución del objetivo. 

Se realizan grupos de tres personas, en caso de ser un grupo numeroso, a continuación, alguna de las preguntas, que se realizarán acorde a las necesidades y desarrollo del taller: 
FORTALEZAS 
¿Ventajas de la org?

¿Cuáles son sus capacidades?

¿Recursos, activos, gente?

¿Experiencia, conocimiento, datos?

¿Reservas financieras, retorno probable?

¿Aspectos innovadores?

¿Ubicación geográfica?

¿Precio, valor, calidad?

¿Acreditaciones, calificaciones, certificaciones?

¿Procesos, sistemas, TI, comunicaciones?

¿Cultural, actitudinal, de comportamientol?

¿Cobertura gerencial, sucesión?
DEBILIDADES

¿Desventajas de la org?

¿Brechas en la capacidad?

¿Falta de fuerza competitiva?

¿Reputación, presencia y alcance?

¿Aspectos Financieros?

¿Vulnerabilidades propias conocidas?

¿Escala de tiempo, fechas tope y presiones?

¿Flujo de caja, drenaje de efectivo?

¿Continuidad, robustez de la cadena de suministros?

¿Efectos sobre las actividades principales, distracción?

¿Confiabilidad de los datos, predictibilidad del plan?

¿Motivación, compromiso, liderazgo?

¿Acreditación, etc?

¿Procesos y sistemas?

¿Cobertura gerencial, sucesión?
OPORTUNIDADES 

¿Desarrollos del mercado?

¿Vulnerabilidades de los competidores?

¿Tendencias de la industria o de estilo de vida?

¿Desarrollos tecnológicos e innovaciones?

¿Influencias globales?

¿Nuevos mercados, verticales, horizontales?

¿Mercados objetivo nicho?

¿Geografía, exportación, importación?

¿Nuevas propuestas únicas de venta?

¿Tácticas - sorpresa, grandes contratos, etc?

¿Desarrollo de negocios o de productos?

¿Información e investigación?

¿Sociedades, agencias, distribución?

¿Volúmenes, producción, economías?

¿Influencias estacionales, del clima, o de la moda?

AMENAZAS 

¿Efectos políticos?

¿Efectos legislativos?

¿Efectos ambientales?

¿Desarrollos de TI?

¿Intenciones de los competidores?

¿Demanda del mercado?

¿Nuevas tecnologías, servicios, ideas?

¿Contratos y alianzas vitales?

¿Mantener las capacidades internas?

¿Obstáculos enfrentados?

¿Debilidades no superables?

¿Pérdida de personal clave?

¿Respaldo financiero sostenible?

¿Economía – local o extranjera?

¿Influencias estacionales, del clima, o de la moda?
Quinto ejercicio: El consenso
Duración: 30-45 minutos
Se organizan todos los papeles organizados en el muro, se leen y luego se inicia el proceso de consenso con los integrantes del taller, se eliminan las que se repiten y de dejan como una sola (el insumo de los post it se compila para la evaluación y segunda fase por las facilitadoras, espacio fuera del taller) se extrae la primera lista de la organización, esta permitirá levantar posteriormente las estrategias a seguir.
SEGUNDA FASE 
Desarrollar un plan de trabajo para el desarrollo de tus estrategias
Ejecutar y dar seguimiento periódico a tu plan de trabajo

